
 

 

 

 

 

CARTA ANUAL DE POLÍTICAS PÚBLICAS E 

GOVERNANÇA CORPORATIVA DA  

NELTUR – NITERÓI EMPRESA DE LAZER E TURISMO 

 

Em atenção ao disposto no art. 8º, inciso I, da Lei nº 13.303, de 30 de junho de 2016, 

a Governança Coorporativa subscreve a presente Carta Anual de Políticas Públicas 

referente ao exercício social de 2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



NELTUR – NITERÓI EMPRESA DE LAZER E TURISMO 

CARTA ANUAL DE POLÍTICAS PÚBLICAS  

CNPJ: 29.541.968/0001-07. NIRE 333.001.3931-1 

Sede: Niterói/Rio de Janeiro.  

Tipo de estatal: Sociedade de economia mista 

Acionista controlador: Município de Niterói 

Tipo societário: Sociedade Anônima. 

Estrutura de capital: Fechado.  

Setor de atuação: Lazer e Turismo. 

Diretor Financeiro: Sebastião Donato, 3611-3800 e financeiro@neltur.com.br.  

Conselheiros Administrativos: José Guilherme Lopes Lessa, Paulo Roberto Varejão 

Novaes, José Mauro Chafic Haddad, Maria Francisca de Freitas Costa e Gastão 

Menescal Carneiro Filho 

 
Data de divulgação: 03/01/2022 

 

1. INTERESSE QUE JUSTIFICOU SUA CRIAÇÃO E AÇÕES COM O PODER 
PÚBLICO 
 

A Neltur – Niterói Empresa de Lazer e Turismo, criada em 12 de dezembro de 1975 pela 
Lei Municipal nº 33 de 1975, tem como missão desenvolver atividades destinadas à 
promoção e ao incremento do turismo no Município de Niterói. 
 
Nesse sentido, sua missão, que advém do interesse público que ensejou sua criação, 
exercida através do cumprimento de seu objeto social, na busca constante de promover 
o turismo na Cidade, desta forma movimentar a economia da mesma, trazendo turistas 
e também proporcionando atividades de cultura e lazer para seus cidadãos. 
 
 

2. POLÍTICAS PÚBLICAS 
 
A NELTUR tem por objetivo social promover, coordenar, executar e estimular o 
desenvolvimento do lazer, do turismo e atividades correlatas, bem como, promoção de 
eventos, criação, ampliação, conversão, reconversão e fiscalização de equipamentos 
de lazer e turísticos em estreita consonância com a política de desenvolvimento 
econômico e social do Município de Niterói, traçada por seu Estatuto, que pode ser 
encontrado no site da Empresa. 
 
 

3. Metas relativas ao desenvolvimento de atividades que atendam aos 
objetivos de políticas públicas: 
 

A Niterói Empresa de Lazer e Turismo S.A. se compromete a realizar eventos ou 
colaborar com a realização dos eventos constantes no calendário oficial do Município 
de Niterói, e outros eventos com o objetivo de divulgar a imagem do Município de Niterói, 



visando o incremento do turismo dentro dos limites da legislação positiva, mediante a 
utilização de recursos disponibilizados pela municipalidade até que venha a obter 
recursos próprios 
 
 

4. Comentários dos administradores: 
 

O Ano de 2021 ainda com casos de COVID-19, um ano onde mantivemos todas as 

medidas de prevenção recomendadas a fim de cuidar da saúde de todos os nossos 

colaboradores, bem como de suas famílias e também dos munícipes. Tivemos alguns 

eventos ao longo do ano, inclusive foi criado o Ecotur Sem Barreiras, levando o lazer ao 

ar livre para a população, com a implementação da cadeira Juliete que proporciona ao 

PCD realizar a trilha sem qualquer risco. 

Relatório de eventos realizados e/ou patrocinados em 2021: 

a) Lançamento do ‘‘Niterói Ecotur Sem Barreiras’’- 21 passeios, totalizando 111 

participantes, sendo 07 Pessoas com Deficiência;  

b) Manutenção do Centro de Atendimento ao Turista do Caminho Niemeyer; 

c) Participação nas feiras de turismo: - ‘‘O Rio Continua Lindo. E Perto!’’ - em 

Copacabana, no Rio Othon Palace; ‘‘O Rio é de Vocês’’- em São Paulo, no Renaissance 

São Paulo Hotel; ‘‘ABAV Expo & Collab 2021’’ - em Fortaleza, no Centro de Eventos do 

Ceará; e ‘‘Fórum Estadual de Turismo em Macaé 2021’’;  

d) Promoção turística da cidade pelo perfil do Instagram (@visitniteroibr) com 108% de 

aumento dos seguidores, alcançando mais de 50 mil pessoas, sem qualquer tipo de 

impulsionamento e/ou aporte financeiro;  

e) Realização do 1º Encontro de Gestores Públicos do Turismo Fluminense em Niterói; 

 f) Implantação de um sistema para cadastramento e habilitação, on-line, de prestadores 

de serviços turísticos;  

g) Realização do Beer Day Niterói 2021;  

h) Retomada do Conselho Municipal de Turismo;  

i) Lançamento do Niterói Bike Tur por intermédio de totens com QR Codes;  

j) Início da construção do CAT na Boa Viagem;  

l) Início da execução dos projetos do PDPA - PMN/NELTUR x UFF/FEC;  

m) Lançamento do 5º Concurso de Decoração Natalina da cidade de Niterói;  

n) Realização do Natal da Esperança - 2021; e  

o) Realização do Natal de Luzes - 2021. 

 
 

5. Estruturas de controles internos e gerenciamento de riscos: 
 

Possuímos fiscais para cada contrato firmado pela empresa para que consigamos 
monitorar atividades desenvolvidas/patrocinadas pela mesma, possuímos o setor de 
Controle Interno, contamos também com UCIS ( Unidade de Controle Interno Setorial), 



entre outros mecanismos de gerenciamento. Desta forma atendemos às políticas 
públicas, no intuito de zelar pela transparência. 
 
Além disso qualquer pessoa pode entrar em contato com a Empresa através do e-mail: 
presidencia@neltur.com.br, pelo whatsapp (21) 3611-3828 ou pelo número de telefone 
(21)3611-3800, estes canais são para sugestões, elogios e/ou denúncias. 
 

6.  Recursos Empregados : 
 
Como a NELTUR não possui receitas próprias todos recursos utilizados para 
consecução de seu objeto fim tem origem dos cofres municipais, desta forma todos 
impactos econômico-financeiros oriundos da consecução dos objetivos da NELTUR são 
suportados pelo Município de Niterói. 
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